
Obchodní podmínky eshopu karolinakarolina.com

Platnost od: 22.10. 2026  

Tyto obchodní podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují vztah mezi:

• Prodejcem: Karolína Shipstead

• Adresa: Na Konvářce 1743/15, Praha 5

• IČO: 72730137

• E-mail: karolina.shipstead@icloud.com

• Web: karolinakarolina.com

• a zákazníkem (dále jen „Zákazník“) při nákupu výrobků nebo objednání 

kurzů na tomto eshopu.

•

1. Předmět smlouvy

1.1. Prodejce prostřednictvím eshopu prodává:

• Vlastní výrobky: obrazy, oblečení s vlastní malbou, kalendáře.

• Kurzy výtvarných workshopů pro děti (dále jen „Kurzy“).


1.2. Kurzy jsou poskytovány formou prezenčních setkání v určeném místě a čase, 
které budou oznámeny Zákazníkovi před objednáním.

1.3. Veškeré výrobky a kurzy jsou určeny pro soukromé spotřebitele (B2C).

2. Uzavření smlouvy

2.1. Smlouva o koupi výrobku nebo objednání kurzu je uzavřena:

• V okamžiku, kdy Zákazník potvrdí objednávku prostřednictvím eshopu a 

obdrží e-mailové potvrzení o přijetí objednávky.

• Pro Kurzy je smlouva uzavřena také až po zaplacení kurzovného.


2.2. Prodejce si vyhrazuje právo odmítnout objednávku z jakéhokoliv důvodu (např. 
nedostatek zboží, podezření na neplatnou platební kartu apod.).

2.3. Po přijetí objednávky obdrží Zákazník potvrzení objednávky e-mailem. Pokud 
se v objednávce vyskytne chyba, je Prodejce oprávněn ji opravit a informovat o 
tom Zákazníka.

3. Ceny a platby

3.1. Ceny výrobků

• Ceny výrobků jsou uvedeny v eshopu včetně DPH (pokud je Prodejce plátcem 

DPH).

• Cena nezahrnuje dopravu, ta je upřesněna v potvrzovacím emailu. 


3.2. Cena kurzů

• Cena kurzu je uvedena na stránce konkrétního kurzu.


3.3. Platební metody

• Platba předem: Bankovním převodem

• Platba při převzetí zboží: Možná pouze u výrobků, nikoliv u kurzů.

• Splatnost: Platba musí být provedena do 7 dnů od data vystavení faktury/

objednávky, jinak může být objednávka zrušena.

3.4. Fakturace

• Faktura je vystavena elektronicky a zaslána na e-mail uvedený v objednávce.

• Faktura je daňovým dokladem dle zákona o DPH.


4. Dodání zboží

4.1. Lhůta dodání




• Výrobky jsou připravovány na základě objednávky a dodací lhůta je obvykle 3 
až 10 pracovních dnů od potvrzení platby.


• Konkrétní lhůta dodání je uvedena v eshopu u každého výrobku.

4.2. Způsob dodání

• Osobní převzetí: Možné po dohodě s Prodejcem (např. při odběru v Praze).

• Doprava přepravní službou: Zákazník a prodejce se dohodnout na 

nejvhodnějším poslání výrobku. 

• Doprava kurzu: Místo konání kurzu je uvedeno v popisu kurzu. Zákazník si 

zajišťuje dopravu sám, pokud není uvedeno jinak.

4.3. Převzetí zboží

• Při osobním převzetí podepíše Zákazník Potvrzení o převzetí zboží.


V Praze 

22.10. 2026


Karolína Shipstead



